POLITYKA PRYWATNOSCI

,POLOmarket”

Niniejszy dokument opisuje zasady przetwarzania danych osobowych oraz innych informacji
o uzytkownikach strony www ,,POLOmarket” i aplikacji mobilnej ,,POLOmarket — méj ulubiony”,
zwanej dalej ,,Aplikacjg”’, zwanych dalej tacznie ,Serwisem” oraz udostepnianej za posrednictwem
Aplikacji ustugi rezerwacji, kompletowania, odbioru lub dostawy zakupdéw. Dokument ten ma
charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest on zrédtem obowigzkéw dla uzytkownikéw. Polityka
prywatnosci powstata w celu udzielenia Panstwu wszelkich informacji dotyczacych ich przetwarzania
przez Serwis. Zapewniamy, ze robimy wszystko, aby Panstwa dane pozostaty poufne,
a sposoby ich przetwarzania pozostawaty w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Niniejszy dokument podzielony zostat na dwie czesci. Czes¢ | dotyczy przetwarzania danych osobowych
w rozumieniu ,Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE” (okreslane jako ,RODO”).
Czes$¢ Il dotyczy natomiast zasad przetwarzania danych zbieranych z lub umieszczanych na urzadzeniu
uzytkownika, danych z urzadzenia mobilnego oraz innych danych eksploatacyjnych (danych
charakteryzujgcych sposdb korzystania przez uzytkownika z udostepnianych w Aplikacji ustug, takich
jak adresy IP, czas nawigzania i czas trwania potfgczenia z serwerem, logi systemowe itp.).

Jezeli dane okreslone w Czesci |l spetniajg przestanki kwalifikacji jako dane osobowe w rozumieniu
RODO, do danych tych réwniez stosuje sie zasady opisane w Czesci |, bez uszczerbku dla postanowien
Czesci ll.

I. Dane osobowe

Spis tresci:

Na jakich zasadach przetwarzane sg dane osobowe uzytkownikéw?
Kto jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw?

Jak skontaktowad sie z Administratorem?

W jaki sposéb zbierane sg dane osobowe uzytkownikéw?

Czy podanie danych osobowych jest dobrowolne?
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Jakie dane uzytkownikdw, na jakiej podstawie prawnej i w jakich celach przetwarzane sg przez
Administratora?

Komu udostepniane sg dane osobowe uzytkownikéw?

Przez jaki czas przetwarzane sg dane osobowe uzytkownikéw?

Jakie prawa przystugujg uzytkownikom w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych?
Co dzieje sie z danymi po usunieciu konta?
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Czy dane uzytkownikéw sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji?

Czym s3 dane osobowe?



Dane osobowe to wszelkie przetwarzane przez Administratora danych osobowych informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, wykorzystywane w wiadomych
uzytkownikom celach.

Co to jest przetwarzanie danych?

Przetwarzanie danych osobowych, to wszelkie czynnosci jakie Administrator danych osobowych moze
wykonaé na danych, takie jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie,
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, udostepnianie, dopasowywanie
lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

1. Na jakich zasadach przetwarzane s3 dane osobowe uzytkownikéow?

Dane osobowe uzytkownikdw sg przetwarzane zgodnie z RODO oraz krajowymi przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych, ustawg o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U.2024.1513 t.j. z dnia 14.10.2024 wraz z pdzn.
zmze zm., dalej USUDE) oraz ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej
(Dz.U.2024.1221 wraz z pdzn. zm).

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osdéb, ktérych dane dotycza,
a w szczegdblnosci zapewnia, ze dane s3:

a. przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane
dotycza (,,zgodnos¢ z prawem, rzetelnosc i przejrzystosc”);

b. zbierane w konkretnych, wyraZnych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
w sposéb niezgodny z tymi celami (,,ograniczenie celu”);

c. adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktdrych
sg przetwarzane (,,minimalizacja danych”);

d. prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podjg¢ wszelkie rozsadne dziatania, aby
dane osobowe, ktére s3 nieprawidlowe w sSwietle celdw ich przetwarzania, zostaty
niezwtocznie usuniete lub sprostowane (,,prawidtowos¢”);

e. przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres
nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktdrych dane te sg przetwarzane (,,ograniczenie
przechowywania”);

f. przetwarzane w sposdb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich Srodkow
technicznych lub organizacyjnych (,integralnosé i poufnosc”).

g. dane wykorzystywane do personalizacji i reklamy programatycznej s przetwarzane wytacznie
po udzieleniu odpowiedniej zgody, a brak zgody nie ogranicza podstawowych funkcji aplikacji

2. Kto jest administratorem danych osobowych uzytkownikéw?



Administratorem danych osobowych uzytkownikéw jest Polskie Supermarkety Sp. z o0.0., Giebnia 20,
88-170 Pakos¢, numer KRS: 0000204601, NIP: 5562125117, REGON: 09156286200000, akta rejestrowe
przechowywane przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego (dalej Administrator lub ADO).

3. Jak skontaktowac sie z Administratorem?

Z ADO mozna sie kontaktowac na adres email: daneosobowe@polomarket.pl, telefonicznie pod
numerem +48 801 162 160 lub pisemnie na adres siedziby ADO.

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych mozna sie kontaktowaé z Inspektorem Ochrony Danych
Katarzyng Jabtoniskg poprzez email: biuro@kjpersonalis.pl.

4. W jaki sposéb zbierane sg dane osobowe uzytkownikéw?
Dane osobowe uzytkownika:

1. podawane s3 przez niego dobrowolnie poprzez:

- wypetnienie formularza rejestracyjnego udostepnianego w Aplikacji w zwigzku z rejestracja
konta Uzytkownika,

- zamawianie newslettera,

- wypetnienie formularza kontaktowego.

- sktadanie i realizacje zlecen dotyczacych rezerwacji i kompletowania towardw,
w tym wybdér towardw, , sklepu sieci POLOmarket, sposobu odbioru lub dostawy, terminu
realizacji zlecenia, sposobu ptatnosci oraz rodzaju opakowania,

- podanie adresu dostawy i informacji niezbednych do prawidtowego wykonania dostawy,

2. zbierane sg w zwigzku z aktywnoscig uzytkownika w Aplikacji (dotyczy danych opisanych w Czesci
I, ktére w konkretnych okolicznosciach mogg by¢ powigzane z konkretng osobg fizyczng i przez
to stanowi¢ dane osobowe). Szczegoty opisano w Czesci Il Polityki.

3. powstajg w zwigzku ze ztozeniem i realizacjg zlecenia oraz sg udostepniane Administratorowi
w panelu administracyjnym Aplikacji. Dotyczy to w szczegdlnosci numeru i statusu zlecenia,
wybranego sklepu sieci POLOmarket, terminu i sposobu jego realizacji, informacji
0 przygotowaniu zlecenia, statusie ptatnosci, odbiorze, dostawie lub anulowaniu zlecenia

4. Dane mogg byc¢ zbierane takze za posrednictwem identyfikatorow urzadzenia i technologii
reklamowych, w tym MAID (np. IDFA lub GAID), SDK, pikseli, plikéw cookie i podobnych
technologii. Dane te sg zbierane i tgczone z innymi informacjami wytgcznie w zakresie objetym
wyborem uzytkownika.

(&)

. Czy podanie danych osobowych jest dobrowolne?



Podanie danych osobowych przez uzytkownika jest dobrowolne, jednakze konieczne do zawarcia
umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng lub skorzystania z innych funkcjonalnosci Aplikacji
m.in. niepodanie danych osobowych okreslonych w formularzu rejestracyjnym jako obowigzkowe,
spowoduje odmowe dokonania rejestracji konta uzytkownika oraz ograniczenie jej funkcjonalnosci
dostepu do POLOkarty oraz
z rabatéw zwigzanych z jej posiadaniem. Brak rejestracji konta uzytkownika w Aplikacji moze

skutkujace brakiem mozliwosci skorzystania
powodowac ograniczenia w dostepnosci niektérych ustug (szczegdty opisano w Regulaminie Aplikacji

- https://polomarket.pl/files/file/19_06_07-POLOmarket-aplikacja-regulamin.pdf).

Podanie danych niezbednych do ztozenia i realizacji zlecenia jest dobrowolne, jednakze
ich niepodanie uniemozliwi ztozenie lub realizacje zlecenia. Podanie adresu dostawy jest konieczne w
przypadku wyboru zlecenia z dostawg. Podanie danych do faktury jest dobrowolne, jednakze ich
niepodanie moze uniemozliwi¢ wystawienie faktury zawierajacej dane wskazane przez uzytkownika.
Udzielenie zgdd na personalizacje, wykorzystanie MAID, reklame programatyczng, udostepnienie
danych partnerom reklamowym i reklamowe pliki cookie jest dobrowolne. Odmowa lub wycofanie
zgody nie wptywa na mozliwos¢ korzystania z podstawowych funkcji Aplikacji i konta, ale moze
spowodowac, ze reklamy i oferty nie bedg dopasowane do zainteresowan uzytkownika.

6. Na jakiej podstawie prawnej i w jakich celach przetwarzane s3 dane osobowe uzytkownikéw?

Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych uzytkownikow przez Administratora przedstawia
ponizsza tabela:

Rodzaj danych Cel przetwarzania Podstawa prawna

Wykonanie umowy w zakresie | art. 6 ust. 1 lit. b
Swiadczenia ustug wymagajacych | RODO (wykonanie
Dane okres$lone w rejestracji uzytkownika. Administrator | umowy)

formularzu bedzie wykorzystywat dane

rejestracyjnym w celu dostarczania ustug opisanych w

jako obowigzkowe Regulaminie
Ustalenie, obrona lub dochodzenie | art. 6 ust. 1 lit f RODO
roszczen. Administrator moze | (prawnie uzasadniony
wykorzystaé  dane w  przypadku | interes
koniecznos$ci  dochodzenia  roszczen | Administratora).

zwigzanych z bezprawnym korzystanie
przez uzytkownika z Aplikacji lub obrony
roszczen wysuwanych przez uzytkownika

Marketing bezposredni produktéw lub
ustug Administratora.

art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony
interes Administratora)




Adres e-mail

Wysytka zamdwionej przez uzytkownika
informacji handlowej drogg elektroniczng
(newsletter). Administrator moze wysytac
uzytkownikom  informacje  aktualnej
ofercie promocyjnej na podany przez
niego adres e-mail.

Warunkiem takiego wykorzystania danych

jest zgoda uzytkownika.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda) w zw. z art. 398 PKE

Numer telefonu

Kontakt telefoniczny w celach

marketingowych. Administrator moze
wykonywac¢ telefony marketingowe lub

charakterze
podany

uzytkownika numer telefonu.

wysytac smsy o

marketingowym na przez
Warunkiem takiego wykorzystania
danych jest zgoda uzytkownika.

art. 6 ust, 1 lit. a
RODO (zgoda) w zw.
z art. 398
Komunikacji Elektronicznej

Prawa

Swiadczenie ustugi utrzymywania karty
(POLOkarty), w
programu lojalnosciowego.

mobilnej ramach

art. 6 ust. 1lit. b
RODO (wykonanie
umowy)

Dane o lokalizacji

Oferowanie ustug aktualnych dla

aktualnego miejsca pobytu uzytkownika.
Administrator moze korzystac z lokalizacji
urzadzenia mobilnego w celu wskazania
sklepu.

uzytkownikowi  najblizszego

Przetwarzanie tych danych jest
uwarunkowane wtgczeniem przez

uzytkownika opcji lokalizacji w urzadzeniu
koncowym i upowaznienia Aplikacji do

korzystania z danych lokalizacyjnych.

art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda).

Dane o aktywnosci
uzytkownika

Marketing bezposredni, w tym
profilowanie. Administrator moze zbierac
informacje o zachowaniu uzytkownika w
Aplikacji. Dane te moga by¢
wykorzystywane do tworzenia profili
uzytkownika w celu spersonalizowania
reklam wyswietlanych na urzadzeniu
uzytkownika. Profilowanie

Administrator moze przetwarza¢ dane
osobowe

uzytkownikow w  sposéb

zautomatyzowany (profilowanie), aby
dostosowac tresci marketingowe, oferty
lub komunikacje do ich preferencji i

zachowan.

art. 6 ust. 1 lit. a

RODO (zgoda
uzytkownika) art. 6 ust. 1 lit.
f — uzasadniony interes
prawny ADO w zakresie
analityki




Profilowanie odbywa sie na podstawie
danych takich jak: historia przegladania,
aktywnos¢ w newsletterze, zakupione
produkty, kwota za dokonane zakupy,
czas zapfaty oraz uzyty $rodek ptatnosci,
oraz dane przekazane dobrowolnie przez
uzytkownika (np. zainteresowania
wskazane w formularzu).

Celem profilowania jest lepsze
dopasowanie tresci i oferty do potrzeb
uzytkownika. Profilowanie nie prowadzi
do podejmowania wobec uzytkownika
decyzji wywotujacych skutki prawne lub
w podobny sposdb istotnie na niego
wptywajacych.

Podstawg prawng przetwarzania danych
w celu profilowania jest:

e art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda
uzytkownika) — gdy uzytkownik
wyrazi zgode, np. poprzez zapis
do newslettera z personalizacjg

tresci,

e art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes
Administratora) — w zakresie

profilowania stuzgcego analizie i
optymalizacji dziatan
marketingowych.
Uzytkownik ma prawo sprzeciwi¢ sie
profilowaniu lub wycofaé zgode w
dowolnym momencie.

Dane mogg by¢ udostepniane lub
zbierane takze przez podmioty
wspotpracujgce z Administratorem.

Dane podane w
formularzach
kontaktowych lub
korespondencji

Udzielanie odpowiedzi na pytania
zawarte w formularzu kontaktowym lub
korespondenc;ji elektronicznej.

art. 6 ust. 1 lit. f

RODO (prawnie
uzasadniony interes
Administratora)

Wszystkie dane
przetwarzane w
systemach
informatycznych

Wykonanie i przechowywanie kopii

bezpieczenstwa, zapewnienie zdolnosci
do ciggtego zapewnienia poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i odpornosci

art. 6ust1litbifwzw.z
art. 32 ust. 1 pkt b) i
c) RODO




Administratora
zwigzanych z
utrzymywaniem
Aplikacji

systeméw i ustug przetwarzania;
zapewnienie zdolnosci do szybkiego
przywrdcenia dostepnosci danych

osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego.

Anonimowe analizy statystyczne.
Administrator moze wykorzystywac dane
w celu tworzenia anonimowych analiz
statystycznych, majgcych na celu
zwiekszenie skutecznosci dziatan

marketingowych oraz sprzedazy.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO
uzasadniony

(prawnie
interes
Administratora)

Dane zwigzane ze
zleceniem, w
szczegolnosci
identyfikator
uzytkownika, numer
zlecenia, wybrany sklep
sieci POLOmarket, lista
towardw, , wybrany
termin i sposéb odbioru
lub dostawy, rodzaj
opakowania i wybrana
metoda ptatnosci

Umozliwienie uzytkownikowi utworzenia i
przestania Zlecenia, wybér sklepu sieci
POLOmarket,
wiasciwej spotce prowadzacej wybrany
POLOmarket
udostepnienie w Aplikacji funkcjonalnosci

przekazanie Zlecenia

sklepu sieci oraz

zwigzanych ze zleceniem

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(Wykonanie umowy o
Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng lub podjecie
dziatan na zadanie
uzytkownika przed

zawarciem umowy)

Adres dostawy oraz
informacje niezbedne
do prawidtowego
wykonania dostawy

Umozliwienie uzytkownikowi wyboru

zlecenia z dostawg, weryfikacja
dostepnosci dostawy oraz przekazanie
adresu dostawy, za posrednictwem
interfejsu API, do podmiotu realizujgcego
dostawe na zlecenie spétki prowadzacej

wybrany sklep sieci POLOmarket

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(Wykonanie umowy o
Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng lub podjecie
dziatan na zadanie
uzytkownika przed

zawarciem umowy)

Numer zlecenia, status
zlecenia, wybrany sklep
sieci POLOmarket,
termin i sposéb
realizacji, status
pfatnosci oraz
informacje o
przygotowaniu,
odbiorze, dostawie lub
anulowaniu zlecenia

Wyswietlanie uzytkownikowi aktualnego

statusu zlecenia, techniczna obstuga

Aplikacji, zapewnienie prawidiowego
przeptywu danych pomiedzy Aplikacjg a
systemami spotki prowadzacej wybrany
sklep sieci POLOmarket, rozpoznawanie
kontrola

btedéw oraz prawidtowego

dziatania udostepnionych funkcjonalnosci

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(Wykonanie umowy o
Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng) oraz art. 6
ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes
Administratora polegajgcy
na zapewnhieniu
prawidtowego i
bezpiecznego dziatania
Aplikacji, rozpoznawaniu
btedow oraz

dokumentowaniu




prawidtowego wykonania
ustugi)

Adres e-mail i numer
telefonu przypisane do
Konta uzytkownika

Przekazanie danych kontaktowych spoétce
prowadzgcej wybrany sklep sieci
POLOmarket w celu umozliwienia jej
przyjecia i realizacji zlecenia oraz
prowadzenia komunikacji dotyczacej
przygotowania, odbioru lub dostawy
zakupow.

Komunikacja zwigzana z realizacjg zlecenia
jest prowadzona bezposrednio pomiedzy
spotka prowadzacg wybrany sklep sieci
POLOmarket a
Administrator

uzytkownikiem.

nie otrzymuje kopii
wiadomosci e-mail ani SMS wysytanych w

zwigzku z realizacjq zlecenia.

art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(Wykonanie umowy o
Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng lub podjecie
dziatan na zadanie
uzytkownika przed

zawarciem umowy)

Informacje o
sktadanych,
anulowanych i
nieodebranych
zleceniach oraz o
Czasowym ograniczeniu
dostepu do ustugi

Zapobieganie naduzywaniu ustugi
rezerwacji zakupdéw, ograniczenie
przypadkdw nieuzasadnionego
rezerwowania i kompletowania towaréw
oraz zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania Aplikacji

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony
interes Administratora i
spotek prowadzacych
sklepy sieci POLOmarket
polegajacy na
przeciwdziataniu
naduzyciom oraz ochronie
przed kosztami
wynikajgcymi z
nieuzasadnionego
rezerwowania i
kompletowania towardéw)

Aktywnos¢ w aplikacji,
historia zakupdw i
kupondw, reakcje na
komunikaty, segmenty
zainteresowan

Tworzenie profilu zainteresowan i
personalizacja tresci, ofert oraz reklam w
aplikacji; bez decyzji wywotujacych skutki
prawne lub podobnie istotnie
wptywajacych.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO; w
odpowiednim zakresie art.
398 PKE.

MAID (np.
IDFA/GAID/OAID), dane
o urzadzeniu,
identyfikatory
internetowe, aktywnosé
i segmenty
zainteresowan

Uzyskanie dostepu do MAID, powigzanie
go z profilem, dobodr i pomiar reklam.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz
art. 399-400 PKE.

MAID, dane o
aktywnosci i zakupach,

Planowanie, zakup, emisja i pomiar
reklamy programatycznej w

art. 6 ust. 1 lit. a RODO; art.
399-400 PKE, gdy nastepuje




segmenty odbiorcow

zewnetrznych serwisach i aplikacjach,
przy udziale MyMLS.com sp. z 0.0.

zapis/odczyt informacji z
urzadzenia.

MAID, identyfikatory
cookie/SDK, segmenty
zainteresowan i dane o
interakcji z reklamg

Udostepnienie/aktywacja danych u
Google, Meta i Adform; tworzenie grup
odbiorcéw; dopasowanie i pomiar
reklam; analiza miedzyplatformowa.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz
zaleznie od technologii art.
399 - 400 PKE.

Identyfikatory cookie i
podobne, dane o
przegladaniu i
interakcji, adres IP,

dane urzadzenia

Reklama behawioralna w serwisie i poza
nim, pomiar kampanii, ograniczanie
czestotliwosci reklam, analiza
miedzyplatformowa.

art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz
art. 399 - 400 PKE.

7. Komu udostepniane sg dane osobowe uzytkownikéw?

Dane osobowe uzytkownikdw mogg by¢ udostepniane nastepujacym rodzajom odbiorcow:

1 podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie Administratora, w szczegdlnosci dostawcom ustug

IT, w tym oprogramowania, agencjom marketingowym, podmiotom s$wiadczgcym ustugi
wspierajgce obstuge klienta, w tym call-center, podmiotom swiadczgcym ustugi w zakresie obstugi
strony internetowej na podstawie prawidtowo zawartych umdéw powierzenia przetwarzania
danych;

osobom trzecim, w szczegdlnosci uprawnionym organom, w zakresie w jakim obowigzek taki
wynika z przepisow powszechnie obowigzujgcego praw;

spotkom obstugujgcym sklepy sieci POLOmarket stanowigce odrebnych Administratoréw danych,
ktore moga przesytac uzytkownikom informacje handlowe,
na podstawie wyrazonej przez uzytkownika zgody. Wykaz Spétek znajduje sie pod linkiem
https://polomarket.pl/filer_public/4d/b3/4db3430a-5153-44cd-83c8-
6024d09fe070/250701_aktualna_lista_spoek_wchodzacych_w_skad_sieci_polomarket.pdf
spotce prowadzacej wybrany przez uzytkownika sklep sieci POLOmarket, ktéra otrzymuje dane
niezbedne do przyjecia i realizacji zlecenia, rezerwacji i skompletowania towaréw, kontaktu z
uzytkownikiem, zawarcia i wykonania umowy sprzedazy, rozpatrywania reklamacji oraz realizacji
obowigzkéw podatkowych i rachunkowych. Spétka prowadzgca wybrany sklep sieci POLOmarket
jest odrebnym administratorem danych osobowych przetwarzanych w tych celach. Dane tej spoétki
oraz informacje dotyczace przetwarzania przez nig danych powinny by¢ udostepniane
uzytkownikowi najpdzniej przy potwierdzeniu ztozenia Zlecenia. Wykaz spdtek prowadzgcych
sklepy sieci POLOmarket dostepny jest réowniez pod linkiem:
https://polomarket.pl/filer_public/4d/b3/4db3430a-5153-44cd-83c8-
6024d09fe070/250701_aktualna_lista_spoek_wchodzacych_w_skad_sieci_polomarket.pdf
podmiotowi realizujgcemu dostawe zakupdw na zlecenie spotki prowadzacej wybrany sklep sieci
POLOmarket. W przypadku wyboru zlecenia z dostawg adres dostawy, numer telefonu, numer
zlecenia, termin dostawy oraz dodatkowe informacje niezbedne do jej prawidtowego wykonania
sg przekazywane temu podmiotowi za posrednictwem interfejsu API.

W zaleznosci od udzielonych zgdd odbiorcami danych lub podmiotami uczestniczagcymi w ich
przetwarzaniu mogg byé: MyMLS.com sp. z o.0., ul. Popularna 50/U9, 02-473 Warszawa
- w zwigzku z obstugg sprzedazy i realizacji kampanii retail media; Google Ireland Limited, Meta



Platforms Ireland Limited; Adform A/S - w zwigzku z tworzeniem grup odbiorcéw, emisjg,
optymalizacjg i pomiarem reklam.

Administrator korzysta z ustug dostawcdéw, ktéorzy co do zasady przetwarzajg dane osobowe
na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Niektdrzy dostawcy, ich podmioty powigzane
lub podwykonawcy mogg jednak posiadac siedzibe albo infrastrukture poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, w szczegdlnosci w Stanach Zjednoczonych Ameryki. W zwigzku z korzystaniem
z ich ustug moze dojs¢ do przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego lub uzyskania dostepu
do danych z takiego panstwa.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego odbywa sie wytgcznie wtedy, gdy spetnione sg warunki
okreslone w rozdziale V RODO. W zaleznosci od odbiorcy i panstwa przekazania podstawgq transferu
moze by¢:

1. decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopierr ochrony danych osobowych,
w tym w odniesieniu do podmiotéw w Stanach Zjednoczonych Ameryki posiadajgcych wazny
certyfikat - decyzja dotyczgca Ram Ochrony Danych UE—-USA,;

2. standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c
RODO, wraz z dodatkowymi zabezpieczeniami stosowanymi po dokonaniu oceny warunkdw
transferu;

3. inna podstawa dopuszczona w rozdziale V RODO.

8. Przez jaki czas przetwarzane s dane osobowe uzytkownikéow?

Dane osobowe uzytkownika sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizowanego celu,
dla ktdérego zostaty zebrane, w tym:

1 przez okres, w ktérym osoba pozostaje aktywnym uzytkownikiem Aplikacji, a po tym czasie
przez okres niezbedny do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, jednak nie dtuzej
niz 6 miesiecy od dnia usuniecia konta. Po dezaktywowaniu Aplikacji dane uzytkownika
(tj. numer telefonu/mail) sa przechowywane w zanonimizowanej formie w celu zapobiegania
nieprawidtowemu ponownemu aktywowaniu aplikacji.

2 do czasu wycofania udzielonej zgody w zakresie przetwarzania opartego na tej przestance,
z zastrzezeniem, ze wycofanie tej zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ przetwarzania danych,
ktorego dokonano przed tym wycofaniem lub do momentu ztozenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

3 do momentu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania — dla danych
przetwarzanych w oparciu o usprawiedliwiony interes administratora.

4 dane zwigzane z utworzeniem i techniczng obstugg zlecenia przez Administratora, przez okres
niezbedny do przekazania zlecenia wtasciwej spotce prowadzacej wybrany sklep sieci
POLOmarket, wyswietlenia jego statusu oraz zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikacji, a
nastepnie przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji dotyczgcych dziatania Aplikacji
oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;



informacje o statusie zlecenia, w tym o przygotowaniu, ptatnosci, odbiorze albo anulowaniu -
przez okres dostepnosci historii zlecer na koncie uzytkownika, a po usunieciu konta przez okres
niezbedny do wyjasnienia reklamacji i obrony przed roszczeniami;

informacje o nieodebranych i anulowanych zleceniach - przez okres niezbedny
do stwierdzenia, czy zachodzg przestanki czasowego ograniczenia dostepu do ustugi,
a w przypadku zastosowania ograniczenia - przez okres jego obowigzywania i czas niezbedny
do wyjasnienia sprawy;

dane dotyczace ptatnosci przetwarzane przez Administratora, ograniczone do numeru
zlecenia, kwoty oraz statusu pfatnosci - przez okres niezbedny do technicznego powigzania
ptatnosci ze zleceniem, wyswietlenia jej statusu oraz wyjasnienia ewentualnych
nieprawidtowosci. Dane dotyczgce instrumentu ptatniczego sg przechowywane przez PayU
zgodnie z zasadami i okresami okreslonymi przez ten podmiot.

Dane przetwarzane na podstawie zgody w celach personalizacji i reklamy sg przechowywane
do czasu wycofania zgody. Informacje potwierdzajgce udzielenie lub wycofanie zgody
sg przechowywane przez okres niezbedny do wykazania zgodnosci i obrony przed

roszczeniami.

9. Jakie prawa przystugujg uzytkownikom w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych?

Kazdej osobie, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora przystugujg prawa opisane

w ponizszej tabeli, oraz dalszych postanowieniach niniejszej Polityki.

Prawo
dostepu do
danych

Prawo do
sprostowania i
uzupetnienia

Art. 15 RODO.

Istota prawa: Osoba, ktérej dane dotyczg, jest uprawniona do uzyskania od
Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a
jezeli ma to miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz informacji
podanych w tym przepisie.

Art. 16 RODO

Istota prawa: Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo zadania od Administratora
niezwlocznego sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére s3
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, osoba, ktérej dane dotycza,
ma prawo zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez
przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.

Prawo do
usuniecia

Art. 17 RODO

Istota prawa: Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo zgdania od Administratora
niezwfocznego usuniecia dotyczacych jej danych osobowych, a Administrator]
ma obowigzek bez zbednej zwtoki usungé¢ dane osobowe, jezeli zachodzi jedna z
okolicznosci wskazanych w tym przepisie.




Prawo do
ograniczenia
przetwarzania

Art. 18 RODO

Istota prawa: Ograniczenie przetwarzania oznacza oznaczenie przechowywanych
danych osobowych w celu ograniczenia ich przysztego przetwarzania. Po takim
oznaczeniu danych ich przetwarzanie, poza przechowywaniem, jest mozliwe tylko
na podstawie zgody lub w celach okreslonych tym przepisem. Ograniczenia mozna
7gdac w przypadkach okreslonych w tym przepisie.

Prawo do
przenoszenia

Art. 20 RODO

Istota prawa: Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo otrzymaé w

danych ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe jej dotyczgce, ktére dostarczyta Administratorowi oraz
ma prawo przesta¢ te dane osobowe innemu Administratorowi bez przeszkéd ze
strony Administratora

Prawo do Art. 21 RODO

sprzeciwu. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw —z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych
jej danych osobowych opartego o uzasadniony interes.

Prawo do Uzytkownik moze w kazdym czasie niezaleznie zmienié¢ lub wycofaé kazda zgode w

wycofania sekcji Ustawienia prywatnosci Aplikacji albo w panelu ustawien cookies serwisu.

zgody Uzytkownik moze réwniez zresetowaé MAID w ustawieniach systemu urzadzenia,

co nie zastepuje jednak wycofania zgody w Aplikacji.

Jezeli Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownika na podstawie zgody, zgoda moze zostaé

wycofana w kazdym czasie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed

wycofaniem zgody.

W przypadku uznania, ze dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z przepisami prawa,

uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Co dzieje sie z danymi osobowymi uzytkownika po usunieciu konta?

Po usunieciu konta dane sg usuwane. Jednakze numer telefonu jest poddawany skutecznej,

pseudonimizacji, ktérego dalsze przechowywanie jest niezbedne do realizacji uzasadnionego interesu

prawnego Administratora polegajgcego na ochrong przed wytudzeniami, np. kodéw rabatowych

za zatozenie nowego konta. Numer telefonu zmieniony jest w cigg cyfr i liter, oraz jest odpowiednio

zabezpieczony.

Pseudonimizacja danych osobowych to odwracalny proces przetwarzania danych osobowych. Polega

on na zastgpieniu bezposrednich identyfikatorow (takich jak imie, nazwisko, PESEL czy adres e-mail)

innymi wartos$ciami, np. ciggiem znakéw, liczb lub pseudonimem.



Usuniecie Konta nie powoduje natychmiastowego usuniecia wszystkich informacji zwigzanych ze
zleceniami. Po usunieciu konta Administrator moze nadal przechowywaé dane dotyczace zlecen i ich
statuséw, jezeli jest to niezbedne do wyjasnienia reklamacji dotyczgcej dziatania Aplikacji, zapewnienia
bezpieczenstwa systemoéw, przeciwdziatania naduzyciom albo ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

Dane dotyczace realizacji zlecenia, sprzedazy towardw, ptatnosci, dostawy, dokumentéw sprzedazy i
reklamacji dotyczacych towardéw sg niezaleznie przechowywane przez spotke prowadzacg wybrany
sklep sieci POLOmarket oraz PayU zgodnie z wtasciwymi dla tych podmiotéw celami, podstawami
prawnymi i okresami przechowywania.

Il. Dane z urzadzenia uzytkownika oraz dane eksploatacyjne

Spis tresci:
1.Do jakich danych z urzadzenia uzytkownika Aplikacja uzyskuje dostep?

2. Co to sg dane eksploatacyjne i w jakim celu sg przetwarzane?
3.Reklama programatyczna i MAID,
4.Narzedzia, domy mediowe i partnerzy reklamowi,

5.Pliki cookie i podobne technologie.

1. Do jakich danych z urzadzenia uzytkownika Aplikacja uzyskuje dostep?
Aplikacja moze uzyska¢ dostep do nastepujgcych informacji z urzgdzenia uzytkownika:

1) dane lokalizacyjne — w celu swiadczenia niektérych ustug udostepnianych w Aplikacji, co
opisano szczegdtowo w Czesci |;

2) dostep do zdje¢/medidow/plikdw oraz tresci zawartych na nosnikach danych USB bad? kartach
pamieci — dane w postaci sporzadzonych lub otrzymanych przez uzytkownika list zakupdéw sg
zapisywane bezposrednio w pamieci urzadzenia lub podtgczonych do urzgdzenia nosnikach;

3) informacja o Wi-Fi — Aplikacja moze korzystac z tgcza Wi-Fi urzadzenia uzytkownika w celu
uzyskania potgczenia z Internetem. Identyfikator reklamowy urzadzenia (MAID, np. IDFA w systemie
iOS lub AAID w systemie Android), identyfikatory instancji aplikacji, informacje o zgodach
i ustawieniach prywatnosci oraz identyfikatory generowane przez uzywane SDK wytgcznie



po uzyskaniu wymaganej zgody, z wyjatkiem informacji scisle niezbednych do dziatania ustugi zadanej
przez uzytkownika.

Dodatkowo, za zgodg uzytkownika Aplikacja wyswietla¢ bedzie powiadomienia push (komunikaty
wyswietlane na urzadzeniu mobilnym bez uruchamiania Aplikacji, tak na ekranie blokady, jak
i podczas korzystania z innych aplikacji). Klikniecie lub dotkniecie powiadomienia push powoduje
otwarcie Aplikacji - jezeli nie byta ona wczes$niej uruchomiona — oraz wyswietlenie wiadomosci.
Do tworzenia powiadomien nie wykorzystuje sie danych o zachowaniu uzytkownika lub danych
o lokalizacji. Uzytkownik moze za pomocg opcji Aplikacji zdecydowac o zakresie wyswietlanych
na urzadzeniu powiadomien push.

W oparciu o powyzsze informacje tworzone sg profile uzytkownikéw, wykorzystywane
do spersonalizowania przesytanych wiadomosci marketingowych (np. wyswietlania dopasowanej
do zainteresowan oferty produktowej).

2. Co to sg dane eksploatacyjne i w jakim celu s3 przetwarzane?
Niezaleznie od danych wskazanych w poprzednich postanowieniach Polityki Prywatnosci, kazde

potaczenie za pomoca Aplikacji z serwerem Administratora prowadzi do zebrania i przetwarzania przez
Administratora danych o potgczeniu, takich jak:

1) adres IP,

2) data i czas dostepu,

3) przestana ilo$¢ danych,

4) informacje o uzywanym urzadzeniu, jego parametrach i systemie operacyjnym,

5) informacje dotyczace technicznej obstugi Zlecenia, w szczegélnosci identyfikator Zlecenia, czas

jego utworzenia i przekazania, zmiany statusu zlecenia, operacje wykonane przez
uzytkownika, informacje o potaczeniu z systemem spétki prowadzgcej wybrany sklep sieci
POLOmarket, potgczeniu z PayU oraz transmisji danych do firmy realizujgcej dostawe za
posrednictwem interfejsu API.

Aplikacja moze korzystac z ustug Firebase dostarczanych przez Google w celu analityki / Zakres danych,
cel, podstawa, retencja i transfery zalezg od aktywnych modutéw Firebase. Moduty analityczne
lub reklamowe sg uruchamiane dopiero po uzyskaniu wtasciwej zgody.

Informacje powyzisze sg wykorzystywane w celu zarzadzania Aplikacjg, rozpoznawania problemdw
z pracg serwerow obstugujgcych Aplikacje, rozpoznawania, zapobiegania lub Scigania naruszen prawa
dokonanych przez uzytkownikéw, a takze w celach statystycznych.

Informacje dotyczace technicznej obstugi Zlecenia sg wykorzystywane w celu zapewnienia
prawidtowego dziatania ustugi rezerwacji zakupdw, dokumentowania prawidtowego przekazania
Zlecenia i Adresu dostawy, wysSwietlania statusu Zlecenia, rozpoznawania bteddéw integracji,
zapewnienia bezpieczenstwa oraz wyjasniania reklamacji dotyczacych dziatania Aplikacji.



Il Reklama programatyczna i MAID

11.3.1. Identyfikatory: Administrator korzysta z ustug marketingowych i analitycznych, w tym reklamy
programatycznej, ktdre mogg wykorzystywac identyfikatory reklamowe urzadzedn mobilnych MAID,
takie jak Google Advertising ID (GAID) w systemie Android, Identifier for Advertisers (IDFA) w systemie
iOS oraz Open Advertising ID (OAID) m.in. na urzadzeniach Huawei lub Xiaomi.

1.3.2. Zakres danych i profilowanie: Po udzieleniu odpowiedniej zgody MAID moze by¢ tgczony
z aktywnoscig w Aplikacji, w szczegdlnosci historig zakupdw, zainteresowaniami, danymi urzadzenia
mobilnego, danymi demograficznymi oraz lokalizacjg sklepu, w ktérym dokonano zakupdw. Informacje
sg wykorzystywane do tworzenia profilu zainteresowan i wyswietlania dopasowanych reklam poza
Aplikacjg - w innych aplikacjach i serwisach internetowych - z udziatem platform DSP, SRN, platform
retargetingowych, sieci afiliacyjnych i sieci reklamowych.

11.3.3. Cele przetwarzania: Dane sg przetwarzane na podstawie odrebnych zgdd w nastepujgcych
celach: (1) wyswietlanie spersonalizowanych reklam POLOmarket poza Aplikacjg; (2) udostepnianie
MAID partnerom w celu emisji reklam POLOmarket; (3) udostepnianie MAID partnerom, w tym
MyMLS.com sp. z 0.0.,, w celu targetowania kampanii reklamowych ich klientéw; (4) analiza
skutecznosci reklam i zwrotu z inwestycji, w tym przypisywanie konwersji do konkretnych kampanii.
1.3.4. Wycofanie: Kazdg zgode mozina w dowolnym momencie niezaleznie wycofa¢ w sekgcji
ustawienia/udzielone zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

11.3.5. Skutek odmowy: Odmowa lub wycofanie zgody nie ogranicza podstawowych funkcji Aplikacji.
Uzytkownik moze nadal otrzymywac reklamy, lecz nie bedg one personalizowane z wykorzystaniem
operacji objetych niewyrazong lub wycofang zgods.

11.4. Narzedzia, domy mediowe i partnerzy reklamowi

1.4.1. Firebase Aplikacja korzysta z ustug Firebase dostarczanych przez Google w celu [analityka,
diagnostyka awarii, wydajnos¢]. W zaleznosci od modutu przetwarzane mogg byc¢ identyfikatory
instancji Aplikacji, dane o urzadzeniu, adres IP, zdarzenia w Aplikacji i dane diagnostyczne. Moduty
analityczne lub reklamowe sg uruchamiane po uzyskaniu wtasciwe] zgody.

1.4.2. Domy mediowe i DSP: Administrator wspétpracuje z domami mediowymi i platformami DSP
w celu planowania, zakupu, emisji, optymalizacji i pomiaru reklamy programatycznej poza Aplikacja.
11.4.3. MyMLS.com sp. z 0.0.: Administrator wspétpracuje z MyMLS.com sp. z 0.0., ul. Popularna 50/U9,
02-473 Warszawa, w zwigzku ze sprzedazg i realizacja kampanii retail media. W zaleznosci
od udzielonej zgody spotka moze otrzymywaé MAID, segmenty zainteresowan oraz dane o interakcjach
z kampanig w celu targetowania, emisji, optymalizacji i pomiaru reklam POLOmarket lub klientéw
partnerow.

1.4.4. Google Advertising Products (,,GAP”): Administrator wykorzystuje produkty reklamowe Google
Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia), w tym Google Ads, Display & Video
360 oraz Campaign Manager 360, w celu prowadzenia kampanii marketingowych opartych m.in.
na identyfikatorach MAID oraz danych o zachowaniu uzytkownika w internecie i aplikacjach. Narzedzia
te umozliwiajg emisje reklam dopasowanych do zainteresowan uzytkownika oraz mierzenie
skutecznosci kampanii. Dane mogg by¢ wykorzystywane przez Google do celéw analitycznych
i reklamowych. Wiecej o przetwarzaniu danych przez Google przeczytasz w polityce prywatnosci
Google https://policies.google.com/privacy.



1.4.5. Meta: Administrator wykorzystuje narzedzia udostepniane przez Meta Platforms Ireland Ltd.
(4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia), w tym Piksel Facebooka i SDK aplikacji
mobilnych, do prowadzenia reklamy programatycznej oraz mierzenia skutecznosci kampanii.
W ramach tych dziatan Meta moze przetwarza¢ dane osobowe, takie jak MAID, adres IP, informacje
0 urzadzeniu i aktywnosci w aplikacjach. Wiecej o przetwarzaniu danych przez Meta przeczytasz
w polityce prywatnosci Meta https://www.facebook.com/privacy/policy.

11.4.6. Adform A/S: Administrator korzysta z technologii dostarczanych przez Adform A/S (Silkegade
3B, 1113 Kopenhaga, Dania), umozliwiajacych emisje reklam programatycznych na podstawie
identyfikatorow MAID oraz danych dotyczacych aktywnosci uzytkownikéw w aplikacjach
i przeglagdarkach. Przetwarzanie danych moze obejmowa¢ profilowanie i automatyczne podejmowanie
decyzji marketingowych. Wiecej informacji o przetwarzaniu danych przez Adform znajduje sie
w polityce prywatnosci: https://site.adform.com/privacy-center/overview.

Przetwarzanie plikow cookies:

1. Pliki cookies - czym s3 i do czego stuza?

Nasza strona internetowa https://www.polomarket.pl/ podobnie, jak wiele innych stron
internetowych, wykorzystuje pliki cookies. To niewielkie fragmenty danych wysytane przez serwer
www, tymczasowo przechowywane na dysku twardym Twojego urzadzenia koricowego — komputera,
tabletu czy smartfonu, z ktérego odwiedzasz naszg strone.

Czym sa pliki cookie i podobne technologie: W serwisie internetowym POLOmarket korzystamy
z plikdw cookie oraz podobnych technologii, takich jak piksele, znaczniki, pamie¢ local storage
i identyfikatory generowane przez uzywane narzedzia. Pliki cookie to niewielkie informacje zapisywane
na urzadzeniu uzytkownika lub odczytywane z tego urzgdzenia podczas korzystania z serwisu.
Technologie te mogg zapamietywac ustawienia, zapewniaé bezpieczenstwo, umozliwia¢ pomiar
korzystania z serwisu albo stuzy¢ dopasowaniu i pomiarowi reklam. Identyfikatory zapisywane lub
odczytywane za ich pomocg mogg pozwalaé na odrdznienie przegladarki lub urzadzenia, a w potaczeniu
z innymi informacjami mogg stanowic¢ dane osobowe.

11.5.2. Podstawy korzystania z technologii: ,Technologie Scisle niezbedne stosujemy bez zgody tylko
wtedy, gdy jest to konieczne do transmisji komunikatu albo dostarczenia ustugi wyraznie zgdanej przez
uzytkownika, zgodnie z art. 399 ust. 3 Prawa komunikacji elektronicznej. Jezeli informacje pozyskane
w ten sposob sg danymi osobowymi, przetwarzamy je odpowiednio na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
lub f RODO, zaleznie od konkretnego celu. Pozostate technologie, w szczegdlnosci funkcjonalne,
analityczne i reklamowe, uruchamiamy dopiero po dobrowolnej zgodzie uzytkownika, zgodnie z art.
399-400 Prawa komunikacji elektronicznej, a w zakresie danych osobowych — art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Zarzadzanie zgodami: Przy pierwszej wizycie wyswietlamy panel zarzadzania zgodami. Uzytkownik
moze wybraé ,Akceptuje wszystkie”, ,Odrzucam wszystkie” albo ,Preferencje”. Opcje akceptacji
i odrzucenia sg prezentowane w poréwnywalny sposdb, technologie nie niezbedne s3 domysinie
wyfaczone, a zgoda jest udzielana oddzielnie dla poszczegdlnych kategorii. Zgoda nie jest warunkiem
korzystania z podstawowych funkcji serwisu.


https://site.adform.com/privacy-center/overview

Wycofanie lub zmiana wyboru: Zgode mozna w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofa¢ z takg samg
tatwoscig, z jakg zostata udzielona, za pomocg stale dostepnego odnosnika ,Ustawienia prywatnosci /
Ustawienia plikdw cookie” w stopce serwisu. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
dziatan wykonanych przed jej wycofaniem. Ustawienia przeglagdarki i usuniecie plikéw cookie mogg
stanowi¢ dodatkowg metode kontroli, ale nie zastepuja panelu zarzadzania zgodami.

Kategorie technologii: Stosujemy nastepujace kategorie:

. niezbedne - zapewniajg bezpieczenstwo, utrzymanie sesji, zapis wyboréw dotyczacych
prywatnosci i funkcje wyraznie zgdane przez uzytkownika; nie mozna ich wytgczyé w panelu zgdd;

. funkcjonalne - zapamietujg opcjonalne preferencje i umozliwiajg dodatkowe funkcje serwisu;
sg uruchamiane po zgodzie;

. analityczne i wydajnosciowe - pomagajg mierzy¢ ruch, sposdb korzystania z serwisu, btedy i
skutecznosé zmian; sg uruchamiane po zgodzie;

. reklamowe - stuzg tworzeniu profilu zainteresowan, doborowi, emisji, ograniczaniu
czestotliwosci i pomiarowi reklam w serwisie oraz poza nim; sg uruchamiane po zgodzie.

Reklamowe pliki cookie: Reklamowe pliki cookie i podobne technologie pozwalajg dopasowac
wyswietlane tresci reklamowe do zainteresowan uzytkownika, zaréowno w serwisie POLOmarket,
jak i poza nim. Moggq by¢ instalowane lub odczytywane przez naszych partneréw reklamowych, ktérzy
wykorzystujg je do utworzenia profilu zainteresowan na podstawie informacji o aktywnosci
uzytkownika w réznych witrynach lub aplikacjach. Jezeli uzytkownik wyrazi zgode, informacje zebrane
za pomocg tych technologii mogg by¢ udostepniane partnerom, takim jak Google [oraz innym
partnerom wskazanym w aktualnej liscie], i taczone z danymi z kont uzytkownika na platformach tych
partnerow w celu dopasowania reklam, tworzenia grup odbiorcéw, pomiaru kampanii i analizy
miedzyplatformowej. Brak zgody nie wytgcza reklam, ale reklamy nie beda personalizowane na
podstawie tych technologii; mogg by¢ dobierane kontekstowo.

Dostawcy i wykaz technologii: Szczegdétowy, aktualny wykaz technologii jest dostepny w panelu
,Preferencje” oraz w tabeli pod adresem https://polomarket.pl/filer public/88/64/8864c058-611f-
4807-bbbd-ab1fdd212063/lista_partnerow.pdf Dla kazdej pozycji wskazujemy co najmniej: nazwe

technologii, dostawce, kategorie, cel, rodzaj zbieranych informacji, czas dziatania, odbiorce oraz gdy
ma to zastosowanie, informacje o przekazaniu danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Technologie, ktérych nie przypisano do kategorii i celu, nie sg uruchamiane do czasu ich
sklasyfikowania i uzyskania wymaganej zgody.

Google Analytics: Po wyrazeniu zgody na technologie analityczne korzystamy z Google Analytics
dostarczanego przez Google Ireland Limited w celu mierzenia sposobu korzystania z serwisu
i tworzenia raportéw. W zaleznosci od rzeczywistej konfiguracji narzedzie moze przetwarzaé m.in.
identyfikatory cookie, adres IP, dane o urzadzeniu i przegladarce, przyblizong lokalizacje oraz
informacje o odstonach i zdarzeniach. Danych tych nie okreslamy jako anonimowych, chyba ze zostaty
poddane skutecznej i nieodwracalnej anonimizacji. Funkcje reklamowe Google Analytics, Google
Signals, tgczenie z Google Ads lub identyfikacja miedzyplatformowa sg aktywowane wytgcznie wtedy,
gdy sg rzeczywiscie uzywane, opisane w panelu i objete odpowiednig zgodg. Dane zdarzen
przechowujemy przez 14 miesiecy.

Przekazywanie danych poza EOG: ,Niektérzy dostawcy technologii mogg przetwarzaé¢ dane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku stosujemy mechanizm legalizujgcy
przekazanie odpowiedni dla danego odbiorcy, np. decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajaca
odpowiedni stopien ochrony, certyfikacje w ramach EU - US Data Privacy Framework albo standardowe


https://polomarket.pl/filer_public/88/64/8864c058-611f-4807-bbbd-ab1fdd212063/lista_partnerow.pdf
https://polomarket.pl/filer_public/88/64/8864c058-611f-4807-bbbd-ab1fdd212063/lista_partnerow.pdf

klauzule umowne, wraz z wymaganymi srodkami uzupetniajgcymi. Informacje witasciwg dla
konkretnego dostawcy podajemy w wykazie technologii lub informacji o partnerze; nie nalezy
pozostawia¢ ogdlnego stwierdzenia o stosowaniu standardowych klauzul, jezeli mechanizm nie zostat
zweryfikowany.

Okres dziatania i przechowywania: Sesyjne pliki cookie wygasajg po zakonczeniu sesji, a trwate po
uptywie terminu wskazanego w wykazie albo po ich wczesniejszym usunieciu. Dane uzyskane za ich
pomocg przechowujemy nie dtuzej, niz jest to niezbedne do danego celu. Informacje o udzieleniu lub
odmowie zgody przechowujemy przez okres potrzebny do obstugi wyboru, wykazania zgodnosci
z prawem i obrony przed roszczeniami. Po wycofaniu zgody zatrzymujemy dalszy zapis i odczyt
technologii objetych zgodg oraz przekazujemy sygnat wycofania wtasciwym partnerom.

Prawa uzytkownika: Jezeli informacje pozyskane z wykorzystaniem plikéw cookie lub podobnych
technologii s3 danymi osobowymi, uzytkownikowi przystugujg prawa opisane w czesci | pkt 7 Polityki,
w tym prawo dostepu, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wycofania
zgody. Kontakt z Administratorem i Inspektorem Ochrony Danych wskazano w czesci | pkt 2.



